
新年のご挨拶
　新年明けましておめでとうございます。
　輝かしい平成23年を迎え、皆様希望に胸をふくらませ元気にお過ごし
の事と存じます。昨年は高校野球で興南高校が甲子園春夏連覇という偉
業をなしとげ、我々沖縄県民に大きな感激と勇気を与えてくれました。
ハートライフ病院は中城村、西原町、宜野湾市を中心とした中部医療圏
の皆様のための総合病院として地域医療に全力を尽くし、24時間の救急
診療を行ってきました。職員一丸となって「笑顔で親切、ハートライフ
病院」をスローガンに「より安全な医療、より質の高い医療」をめざし
実践して参りました。今年も皆様が病院を出るときに「ハートライフ病
院に来て本当に良かった。」と言っていただけるように　全職員でより
一層の向上を目指して努力して参ります。

　さて、当院では平成23年１月１日より新しい電子カルテシステムを導
入いたします。医療システムの合理化、会計の迅速化、待ち時間の短
縮、ひいては医療レベルの向上をめざします。職員一同で周到に準備を
進めてきましたが、最初の数ヶ月は外来診察の際に待ち時間が長くな
り、当院をご利用頂く皆様に多大なご迷惑をおかけするかと思います
が、ご理解の程よろしくお願いいたします。

　当院はこれまで皆様からお叱りの言葉や改善すべき点のご指摘、お褒
めの言葉をいただき育てられてきたと実感致します。どうぞお気付きの
点やご不満な事がありましたら職員へ、または投書を通して、あるいは
医療相談室へご遠慮なくおっしゃって下さい。今後もできる限りすみや
かに改善していきたいと思います。
　今年も「笑顔で親切、ハートライフ病院」を職員全員で実践していき
たいと思います。
　最後になりましたが、今年の皆様とご家族の皆様のご健康とご多幸を
お祈り致します。ハートライフ病院を今年もどうぞよろしくお願い申し
上げます。
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